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A rendere più grave l’errore c’è la consapevolezza che le esperienze fin qui maturate dimostrano
come, anche nei casi in cui c’è lo stesso software (ad esempio il laboratorio di analisi), mettere in

rete e condividere i dati tra questi è estremamente difficile (codifiche diverse, metodiche differenti,
TANTI ATTORI COINVOLTI etc.). 

LIMITI E RISCHI DELLE CARTELLE CLINICHE ELETTRONICHE REGIONALI
17 APRILE 2023 - MASSIMO MANGIA

Il tutto parte dall’equivoco o dalla semplificazione che
basta scegliere lo stesso software per avere la stessa

cartella clinica elettronica in tutta la regione



I grandi investimenti del PNRR in sanità,
porteranno ad avere tutti i dati sotto controllo

e fruibili per gli operatori sanitari?

Avremo un’unica fonte di dati amministrativi per:
Laboratori analisi - Servizi trasfusionali

Anatomia Patologica - Radiologia

Tutti i dati saranno
veramente aggregati?



INTEGRAZIONE DATI
AMMINISTRATIVI

DEL DIPARTIMENTO
DEI SERVIZI

HIS - REPARTI

CAPOFILA ATI

UFFICIO TECNICO

DIREZIONE SANITARIA 

SISTEMA INFORMATICO LAB – SIT –RX
ANATOMIA PATOLOGICA

UFFICIO ECONOMATO/
PROVVEDITORATO

FORNITORI

INGEGNERIA CLINICA

HUB - SPOKE

CONTROLLO DI GESTIONE

TERRITORIO AUSL

SANITÀ PRIVATA



Aggregare i dati amministrativi di Laborator io – SIT – RX -
Anatomia Patologica per avere il controllo della diagnostica.

D A T I  A M M I N I S T R A T I V I  C E R T I  
=  D E C I S I O N I  I M P O R T A N T I

Obiettivo: 
aggregare i dati



CODICE UNICO LOINC

PARAMETRIZZAZIONE ESAMI UNIVOCA

VADEMECUM UNICO PROFILI

DIAGNOSTICI UNIFICATI PREZZI

CONFRONTABILI COSTO A PRESTAZIONE /

ESAME REFERTATO CERTIFICATO DI TUTTI I

LABORATORI/SERVIZI

DATI AMMINISTRATIVI TUTTI IN OTTICA ISO

L I S  U N I C O  R E G I O N A L E  
È  I N D I S P E N S A B I L E ?
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CON IL LIS UNICO POSSIAMO SAPERE DOVE

CONVIENE ESEGUIRE GLI ESAMI? COME FARE UNA

SIMULAZIONE?

SPOKE > ESAMI IN SEDE - POCT - TRASPORTO 

VERSO HUB? COSA CONVIENE?

ESAMI DI II° E III° LIVELLO: DOVE CONCENTRARLI?

TAT DI ESAMI AD ALTO COSTO - EQUILIBRIO FRA

UTILITÀ CLINICA E COSTI
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LABORATORIO
TRASFUSIONALE
RADIOLOGIA
ANATOMIA PATOLOGICA

SUITE AMMINISTRATIVE PER:



SUITE AMMINISTRATIVA:

LABORATORIO ANALISI
LA SITUAZIONE PIÙ COMPLESSA



PROPOSTA GENESYS4LAB

GESTIONE AMMINISTRATIVA
DIPARTIMENTALE 
 (LABORATORIO /
TRASFUSIONALE / ANATOMIA

GESTIONE DOC. ISO 15189

GESTIONE MAGAZZINO
DIPARTIMENTALE 

GESTIONE STRUMENTI 

GESTIONE RENDICONTAZIONE
E STATISTICHE DETTAGLIATE

ORDINI, ABBONAMENTI, BOLLE
ELETTRONICHE, FATTURE

 

 

 

 

 

SOFTWARE BASATO SUI
PRINCIPI DELL’ACTIVITY BASED
COSTING

REAGENTI
CONSUMABILI
ASSISTENZA
NOLEGGIO
SPESE GENERALI
SPESE PERSONALE
PER OGNI SINGOLA
PRESTAZIONE

OTTIMIZZAZIONE DEI FLUSSI E
DEI PROCESSI

COSTO ESAME REFERTATO CON
DETTAGLIO:

ANALISI EPIDEMIOLOGICA DI
OGNI SINGOLA PATOLOGIA –
FARMACO RESISTENZE
AIUTA LA MEDICINA
D’INIZIATIVA E PREDITTIVA

AGGREGATORE DI DATI DA
TUTTE LE FONTI
INFORMATICHE AUSL, PER LO
STUDIO DI:
SINGOLA PATOLOGIA
PER PAZIENTE
PER FASCIA DI ETA’
PER SESSO

 

MIDDLEWARE DISEGNATO PER
LE ESIGENZE DEI SETTORI DI
BIOLOGIA MOLECOLARE E
GENETICA, IN GRADO DI
GESTIRE TUTTI I TEST E TUTTE
LE METODICHE DEL SETTORE. 

MIDDLEWARE
DIPARTIMENTALE ADATTABILE
A TUTTI I SETTORI DEL
DIPARTIMENTO DELLA
DIAGNOSTICA

MIDDLEWARE POCT

LAB MANAGEMENT E-VALUATE PROMETHEUS GENESYS MOLECULAR

AGGREGAZIONE DATI AMMINISTRATIVI MIDDLEWARE ANALISI EPIDEMIOLOGICA 



FORNIAMO UN SERVIZIO, NON
VENDIAMO INFORMATICA.

SUITE E
SERVIZI
LAB MANAGEMENT + E - VALUATE
PROMETHEUS
GENESYS MOLECULAR

AIUTIAMO AD AVERE IL
CONTROLLO DEI DATI
AMMINISTRATIVI 

INIZIAMO UN PERCORSO
INSIEME 

MANTENIAMO AGGIORNATI I
DOCUMENTI IN OTTICA ISO
15189

AIUTIAMO AD AVERE IL
CONTROLLO DEI DATI
AMMINISTRATIVI 



SUPPORTO E
ASSISTENZA 

INTERVENIAMO QUANDO SEI IN DIFFICOLTÀ
SENZA DOVER CHIAMARE 
PREMI UN TASTO SUL PC  
CHIAMI UN OPERATORE QUANDO HAI BISOGNO
SE DESIDERI SIAMO SEMPRE ‘ON LINE’ CON TE,
PER SVELTIRE TUTTE LE PRATICHE
AMMINISTRATIVE

A S S I S T E N Z A  O N  L I N E



LIS WEB
UNICO

Magazzino
Monitoraggio strumenti
Statistiche 
Rendicontazione
Documenti ISO 15189

GESTIONE AMMINISTRATIVA DIPARTIMENTALE  

IN OGNI DIPARTIMENTO
LAB - AUSL

SUITE AMMINISTRATIVA

SUITE ANALISI COSTI E PROCESSI 
ANALISI DEI COSTI DI OGNI SINGOLO ANALITA 

COSTO ESAME REFERTATO 



LIS
Magazzino
Monitoraggio strumenti
Statistiche 
Rendicontazione
Documenti ISO 15189

IN OGNI DIPARTIMENTO
LAB - AUSL 

HUB – SPOKE TERRITORIO

LAB MANAGEMENT

CONTROLLO DI GESTIONE DI OGNI AUSL PER COSTI DEL
PERSONALE DEL LABORATORIO/DIPARTIMENTO

COLLEGAMENTO CON FORNITORI AUSL
 CENTRALE ACQUISTI REGIONALE – ALTRI – CONTO DEPOSITO

BOLLA ELETTRONICA

PROMETHEUS 
ANALISI EPIDEMIOLOGICA

PER PATOLOGIA 

GESTIONE AMMINISTRATIVA DIPARTIMENTALE 

E-VALUATE
ANALISI DEI COSTI DI OGNI

SINGOLO ANALITA 
COSTO ESAME REFERTATO 



LAB
MANAGEMENT 

+ 
E-VALUATE 

+ 
PROMETHEUS 

HIS - REPARTI

CAPOFILA ATI

FORNITORI

DIREZIONE SANITARIA 

SISTEMA INFORMATICO LAB – SIT –RX
ANATOMIA PATOLOGICA

CENTRALE ACQUISTI

DITTA 1N ATI

DITTA IN ATI

UFFICIO ECONOMATO/
PROVVEDITORATO

CONTROLLO DI GESTIONE

FARMACIA OSPEDALIERA 

INGEGNERIA
CLINICA



Software WEB-BASED 
+ AI

CARATTERITISCHE:

LAB MANAGEMENT
E-VALUATE 

TAILOR-MADE MICRO-SERVICES
TECNOLOGY

MULTI-STANDARD MULTI-LABORATORY
WAREHOUSE MANAGEMENT 

GESTIONE AMMINISTRATIVA COMPLETAMENTE AUTOMATIZZATA DEL DIPARTIMENTO DEI SERVIZI



LAB
MANAGEMENT
E-VALUATE

Gestione in ottica ISO di tutti i prodotti/kit/ reagenti/ acquistati
di tutti i fornitori 
Gestione in ottica ISO di tutti gli apparecchi di tutti i fornitori
Gestione delle manutenzioni preventive e correttive 
Gestione del Magazzino a 360°
Presa in carico di tutti i prodotti e lettura contemporanea di
tutti i Bar Code - QRcode - RFID presenti sulle confezioni di
ogni fornitore 
Monitoraggio fornitori in ottica ISO 
Collegamento informatico con tutti i fornitori, per gestione della
bolla elettronica, conto deposito, reintegro automatico.
Formazione continua e personale dedicato

FORNITURE 

In linea con: ISO 15189 - CE IVD - GDPR Privacy



LAB
MANAGEMENT
E-VALUATE

 Gestione di tutta la documentazione di gara / contratti / appalti
/ delibere 
Aggiornamento costante con le Direttive Ministeriali/ Regionali 
Gestione documentale in ottica ISO
Gestione della documentazione della Qualità dei fornitori,
incluse le non conformità 
Data Base con tutte le schede tecniche e di sicurezza di ogni
prodotto e fornitore
Alert per scostamento negli acquisti, in relazione alle
aggiudicazioni/referti.
Monitoraggio della spesa, attraverso la gestione dei prezzi di
gara, quantità offerte e l’effettivo consumato, in relazione ai
referti.

APPALTI

In linea con: ISO 15189 - CE IVD - GDPR Privacy



LAB
MANAGEMENT
E-VALUATE

RENDICONTAZIONE | Statistiche Certificate

Creazione template di rendicontazione con gli esami prodotti
con provenienza, sede di esecuzione, per reparto, per
richiedente, ecc
Report per la fatturazione secondo le regole di gara
Anagrafica prestazioni richieste in gara e relativa
parametrizzazione
Possibilità di confronto fra i dati espressi dalle tecnologie,
prestazioni effettuate e confronto con dato storico 
Gestione delle scadenze e degli ordini, collegati alla
rendicontazione esami eseguiti/consumi

APPALTI

 Rendicontazione a:
 -Test 
 - Determinazione
 - Esame refertato
 - A confezione

In linea con: ISO 15189 - CE IVD - GDPR Privacy



BASATO SUL PRINCIPIO DEL ACTIVITY BASED COSTING 

e-VALUATE 

Activity Based Costing (ABC) è un metodo di studio che applicato alla Sanità, permette di determinare in modo preciso i
costi di ogni singola prestazione medica o esame refertato, eseguito in qualsiasi struttura del Dipartimento della

Diagnostica e dei Servizi, sia in ambito ospedaliero pubblico o struttura privata.
I costi sono relativi sia alla componente diagnostica, che del personale per ogni singola prestazione.



e-VALUATE

Grazie all’integrazione con Lab Management, tutte le statistiche, 
la rendicontazione, il numero degli esami refertati, il numero delle 
confezioni utilizzate, i prezzi di ogni singolo articolo, i noleggi, il
conto capitale, l’assistenza tecnica, gli ammortamenti e quant’altro
contribuisce a definire i costi di ogni singola prestazione, viene
importato automaticamente.

LABORATORIO ANALISI
MICROBIOLOGIA
BIOLOGIA MOLECOLARE
GENETICA
SERVIZIO TRASFUSIONALE
ANATOMIA PATOLOGICA
RADIOLOGIA

ESEGUE UN’ANALISI APPROFONDITA DEI
COSTI DI GESTIONE DI:LAB MANAGEMENT



e-VALUATE

«schema di Decreto Ministeriale recante definizione delle tariffe
dell’assistenza specialistica ambulatoriale e protesica» 

Decreto del 22 settembre 2022 del Ministero della Salute 
Direzione Generale della Programmazione Sanitaria

PREDISPONE TUTTI I DATI NECESSARI
PER L’INVIO AL MINISTERO



e-VALUATE
REPORTISTICA DEDICATA AL COSTO A
TEST E UNA SERIE DI INDICATORI (KPI)
ECONOMICI E GESTIONALI, NEL TEMPO
E A VARI LIVELLI (SEDE, SETTORE,
POSTAZIONE DI LAVORO, ESAME). 

VISIONE D’INSIEME 
In questa e nelle successive slide vengono mostrati i

dati reali di un Laboratorio Analisi con una sede Hub,
uno spoke con Laboratorio e tre spoke con POCT.



e-VALUATE
COSTO ESAME REFERTATO 

Una visione chiara e dettagliata del costo degli esami
eseguiti.

L’indice R.O.I. permette una rapida ricognizione della
profittabilità per ciascun esame.

ROI = ricavi/costi 



e-VALUATE
ANDAMENTO NEL TEMPO

Sede
Provenienza
Esecuzione
Settore
Strumento
Singolo test

Il grafico mostra l’andamento nel tempo di diversi
indicatori, per differenti livelli di dettaglio:



e-VALUATE
BENCHMARKING

Le performance del LAB / SIT possono essere confrontate
con quelle di strutture simili, per identificarne i punti di
forza e di debolezza.

Un sistema di indicatori numerici con un grafico a radar,
indicano il valore percentile in cui vi posizionate.



RIDUCE I RISCHI 
Trova e gestisci le leve che

guidano i tuoi costi 

e-VALUATE 

MIGLIORA LA
PRODUTTIVITà

Utilizza il personale in
maniera efficiente 

GESTISCE IL
CAMBIAMENTO 

Verifica l’impatto degli
assetti organizzativi 

MISURA 
ANALISI INTERNA 

COMPARA 
BENCHMARKING 

VERIFICA 
ANALISI DI SCENARIO



SOFTWARE CHE GENERA VALORE PER TUTTA LA SANITÀ 
PARTENDO DAI DATI DI LABORATORIO 

PROMETHEUS

Prometheus si propone come sistema capace di analizzare i dati di Laboratorio in funzione delle necessità
di una singola patologia, sia in senso verticale (correlazione fra sistemi diversi) sia in senso longitudinale

(analisi di serie storiche) per soddisfare i bisogni di clinici, epidemiologi, ricercatori e manager della Sanità
in merito a quella specifica patologia. 

Analisi Epidemiologica
Farmaco Resistenze

Statistiche per PATOLOGIA
Statistiche per Tipologia di Pazienti

AIUTA LA MEDICINA D’INIZIATIVA E PREDITTIVA



Clinici 
Epidemiologi
Manager sanitari 
Ricercatori

Diabete 

Infezioni Ospedaliere 

Pandemie

ALTRI DATI Data analysis AIAGGREGATORE 

DARE VALORE AI DATI DI LABORATORIO 



Clinici 
Epidemiologi
Manager sanitari 
Ricercatori

PROMETHEUS

ALTRE FONTI PROMETHEUS

ALGORITMI CERTIFICATI 



PROMETHEUS
ESEMPIO : IL DIABETE 

Informazioni a supporto clinico

Aderenza ai percorsi 



LAB MANAGEMENT - e-Valuate + Prometheus

Le suite amministrative hanno bisogno di personale
dedicato AUSL o esterno, per aggiornare e alimentare tutti i
dati amministrativi e per dare supporto alla certificazione.

GENESYS4LAB mette a disposizione personale esperto per i corsi di formazione
nei Laboratori, per collaudare il sistema, oppure istruire i formatori AUSL



Formazione in continuo:
il primo centro di formazione per formatori è attivo in ULSS 3
Serenissima a Venezia - Mestre (Veneto)
A seguire sarà attivato un hub in ogni regione, per la formazione e il
supporto amministrativo.

Da Giugno 2023 i corsi sono attivi per:
Laboratorio Analisi - Microbiologia
Biologia Molecolare - Genetica

LAB MANAGEMENT - e-Valuate + Prometheus



Formazione in ULSS 3 Serenissima (Veneto)

Formazione a formatori

Personale esperto in vostra sede 1 mese / + mesi

Personale continuativo presso vostra sede 

Assistenza online on demand 

Assistenza online continuativa

GENESYS4LAB - SUITE PROPONE 
DIVERSI LIVELLI DI SUPPORTO E ASSISTENZA:



LAB HUB di sviluppo e miglioramento scientifico

Centro di formazione regionale

Centro di assistenza on line regionale

Collaborazione con importanti università per la formazione

degli operatori 

Obiettivo per ogni regione:

GENESYS4LAB - SUITE  
MIGLIORAMENTO CONTINUO:



GRAZIE!
Giovanni Patelli
  
Giovanni Barletta

Stefano Nesi 

patelli.giovanni@gmail.com

g.barletta@gene-sys.it

s.nesi@gene-sys.it 

348 7109978

348 9016676

340 0623973 
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